sifreyie

STAMINM

CENTRUM TRENINGU | REHABILITACJI

REGULAMIN KORZYSTANIA Z USEUG STAMINA

Centrum Treningu i Rehabilitacji STAMINA
ul. Zegrzynska 8/7, 05-110 Jabtonna
Podmiot odpowiedzialny: Health Solutions sp. z o.0.
ul. Chmielna 2/31, 00-020 Warszawa
NIP: 525-296-17-53

§1 Postanowienia ogolne

Niniejszy regulamin okres$la zasady korzystania z ustug oferowanych przez STAMINA (dalej:
»,Ustugodawca”).

Regulamin obowigzuje wszystkich Klientow korzystajacych z ustug Ustugodawcy.

Regulamin udostepniany jest przed dokonaniem zakupu, w szczegdlnos$ci w systemie
rezerwacyjnym oraz w recepcji Studia.

Dokonanie zakupu karnetu oznacza zapoznanie sie z regulaminem i jego akceptacje.

§2 Karnety

Ustugodawca oferuje karnety zgodnie z aktualng oferta.
Karnet uprawnia do okreslonej liczby wej$¢ w okresie jego waznoSci.

Niewykorzystane wejscia przepadajg po uptywie waznosci karnetu.

§3 Aktywacja karnetu



Karnet aktywuje sie w dniu pierwszego skorzystania z ustugi, nie pdzZniej niz 14 dni od dnia
zakupu.

Po uplywie tego terminu karnet aktywuje sie automatycznie.

§4 Rezerwacje i obecnos¢

Rezerwacji zaje¢ dokonuje sie poprzez system rezerwacyjny lub w recepcji.
Rezerwacje nalezy odwota¢ najpdzniej 12 godzin przed planowanym terminem zajec.

Nieodwotanie rezerwacji lub nieobecno$¢ skutkuje wykorzystaniem wejscia.

§5 Zamrazanie karnetu

Karnet moze zosta¢ zamrozony zgodnie z warunkami przypisanymi do danego karnetu.

Zamrozenie udzielane jest w petnych tygodniach i nie dziata wstecz.

§6 Platnosci

Ustugodaweca akceptuje ptatnosci w formie gotéwki, karty ptatniczej, BLIK oraz ptatnosci
online.

Klient moze skorzysta¢ z ptatnos$ci ratalne;j:
- Karnet 8 treningéw -2 raty

- Karnet 16 trening6éw - 2 raty.

- Karnet 24 treningi - 2 raty.

- Karnet 32 treningi - 3 raty.

Pierwsza rata platna jest w dniu zakupu, a kolejne raty ptatne sa z géry przed rozpoczeciem
kolejnych okreséw.

Wybér ptatnosci ratalnej oznacza zobowigzanie do zaptaty peinej kwoty karnetu.
W przypadku braku ptatnosci Ustugodawca moze wstrzymac swiadczenie ustug.

Ustugodawca moze przesyta¢ przypomnienia o ptatnosciach, jednak nie jest do tego
zobowigzany.



§7 Brak ptatnosci

W przypadku braku ptatnosci dostep do ustug moze zosta¢ zablokowany.

Obowiazek zaptaty pozostaje w mocy niezaleznie od korzystania z ustug.

§9 Zwroty

Karnety nie podlegaja zwrotowi.

PowyzZsze nie narusza praw konsumenta wynikajacych z przepiséw prawa.

§10 Reklamacje

Reklamacje mozna sktada¢ mailowo lub w recepcji Studia.

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni.

§11 Postanowienia koncowe

Regulamin obowiazuje od dnia publikacji.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa.

Regulamin obowiazuje od dnia 2 maja2026r.



